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Le professioni legali e fiscali stanno affrontando una trasformazione senza precedenti, guidata
dall'innovazione tecnologica, dalle nuove esigenze di compliance e dai mutamenti organizzativi. Questo è il
tema centrale emerso durante il Forbes Professionals: Tax & Legal Day, un prestigioso evento organizzato
da Forbes Italia presso il Duomo Space e moderato da Antonio Ravenna, coordinatore della parte editoriale
di Forbes Italia - Tax & Legal. Durante l'incontro, articolato in cinque panel tematici, i protagonisti del
settore hanno delineato le prospettive future e le sfide concrete per le aziende e gli studi legali del Paese.

Reputazione Digitale e l'avvento dell'Intelligenza Artificiale

Nel mondo contemporaneo, la reputazione online rappresenta un vero e proprio capitale strategico. Come
evidenziato da Nicola Formichella, CEO di Forbes Italia, l'era in cui le ricerche si fermavano ai motori
tradizionali è superata: oggi l'utente si affida all'intelligenza artificiale, che rischia però di trasformarsi in un
"frullatore di informazioni". Per questo Forbes ha lanciato Paper AI, un'iniziativa in cui ogni professionista
possa scrivere le specialistiche, le peculiarità, i punti di forza, affinché l'intelligenza artificiale estrapoli dati
corretti, verificati e certificati. In merito a questa piattaforma, Eugenio Azzinnari, founder e CEO di Cogit
AI, ha precisato che tale directory dialoga con i principali LLM (come ChatGPT e Gemini) e viene
"agganciato alla domain authority di Forbes, che è il quarto dominio per reputazioni più importante al
mondo".

DWF: La cover story dell’allegato Professionals di Forbes Italia del 2026

La spinta tecnologica e la crescita del mercato legale e fiscale si accompagna a una trasformazione dei
modelli di business. Michele Cicchetti, managing partner di DWF Italia – il primo studio legale
internazionale quotato nel mercato primario della Borsa di Londra – ha raccontato la crescita esponenziale
del suo studio, supportata anche dall'ingresso di un fondo di private equity e dall'adozione tempestiva di tool
di Intelligenza Artificiale per efficientare la gestione delle pratiche. Cicchetti ha spiegato che la domanda del
mercato si sta orientando su "una consulenza circolare, molto strategica, dove da una practice, si va
all'altra" per assistere il cliente a 360 gradi.

Compliance proattiva e Legal Tech: il nuovo volto dell'azienda

Navigare il vasto panorama normativo europeo (come GDPR, AI Act e Digital Omnibus) richiede un cambio
di paradigma. Marina Rubini, membro del CdA di BNL gruppo BNP Paribas e Mondadori, ha evidenziato
come le organizzazioni più lungimiranti adottino un approccio principle-based anziché rule-based,
sottolineando che le aziende guidate dai propri principi solidi "anticipano in realtà quella che poi è la
normativa che sarebbe arrivata". Un orientamento condiviso anche da Camilla Cocuzza, Associate VP
General Counsel di Eli Lilly, la quale, operando nel complesso comparto farmaceutico, ha ribadito
l'importanza di monitorare l'esecuzione a livello locale per conciliare il quadro giuridico americano con
quello europeo, spesso extraterritoriale. Nel retail, la vera sfida si sposta sulla trasformazione digitale.
Alessandro Cavalchini, General Counsel di Rinascente, ha avvertito che il legale deve operare come
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funzione di progettazione attiva, in quanto “se aspettiamo che l'IT metta online tutta la parte per poi
bloccarla per difetti di conformità, il ruolo dell'avvocato perde efficacia”. In questo quadro di profonda
digitalizzazione, Assunta Baratta, General Counsel di Forbes Italia, ha sottolineato infatti come sia
necessario trovare un punto di incontro con le funzioni IT delle aziende per assicurare una compliance già in
fase di progettazione, by design, oltre a voler rassicurare i professionisti sull'Intelligenza Artificiale,
confermando che tale tecnologia non li sostituirà mai del tutto perché "la creatività, l'intuito, la percezione,
la sistematicità ce l'abbiamo solo noi"

Governance aziendale e passaggio generazionale: le sfide degli studi

La continuità nel tempo delle organizzazioni professionali rappresenta uno dei nodi cruciali del mercato.
Simone Davini, General Counsel di Deutsche Bank, ha osservato che la pianificazione successoria si fonda
sul “creare le condizioni per la continuità e per quindi avere un valore che si trasferisca nel tempo”
sfruttando strumenti anche fiscalmente vantaggiosi dell'ordinamento italiano, come il patto di famiglia e il
trust. Il tema dell'industrializzazione e del passaggio generazionale negli studi legali è stato affrontato con
grande vigore da Giovanni Lega, managing partner e fondatore di LCA, il quale ha rimarcato come sia
prioritario “fare capire che la squadra vince sempre sul singolo”, rendendo necessaria la
managerializzazione e superando i limiti normativi anacronistici. Questa esigenza di metamorfosi
organizzativa è stata confermata da Raffaella Greco, naming partner di Studio Greco, che ha esaminato la
differenza tra i grandi studi industrializzati e le piccole boutique legali – tema che conosce
approfonditamente, gestendo lei sia uno studio industrializzato da 220 avvocati che uno studio boutique. Per
quest’ultima tipologia, ha ammonito, il sapere spesso “rimane nella testa del Dominus” e si trasferisce solo
per osmosi; è invece vitale procedere verso la “spersonalizzazione e condivisone del sapere” per riuscire a
creare una struttura scalabile capace di attrarre partnership e investimenti.

Il futuro del lavoro tra Pay Transparency, AI e Supply Chain

La funzione delle risorse umane vive oggi una rivoluzione legata alla direttiva sulla trasparenza salariale e
alle tecnologie emergenti. Anna Fabbri, CFO di Randstad, ha rivelato che il 70% dei lavoratori è ormai
pronto all'intelligenza artificiale, auspicando che essa resti uno strumento in grado di “aumentare le capacità
delle persone ma sicuramente non sostituirle” e confermando che le normative sull'equità retributiva offrono
una reale leva per l'attrazione dei talenti. Sulla stessa lunghezza d'onda si è posizionato il consulente del
lavoro Nino Carmine Cafasso, Giuslavorista e Consulente del Lavoro naming partner di Cafasso & Figli, il
quale ha plaudito alle politiche di trasparenza, definite imprescindibili, poiché una diseguaglianza retributiva
“non sarebbe neanche una scelta da governo democratico”. Per monitorare la complessità del lavoro negli
appalti intensivi e mitigare i danni reputazionali, Laura Emma Greco, VP Tax & Compliance Director di
Sky Italia, ha illustrato il successo di un metodo interdisciplinare, dove la governance del rischio si attua
istituendo “un tavolo di lavoro, un team multifunzione con i responsabili procurement, HR, legal e tax”
affiancato da audit focalizzati risk-based.

L'evoluzione strategica del General Counsel

La figura del General Counsel non è più l'ufficio dei "no" ma un vero abilitatore di business. Chiara De
Lucchi, General Counsel di Baykar Piaggio Aerospace, ha descritto la propria funzione come un “interprete
e ambasciatore culturale” capace di allineare gli esigenti formalismi del civil law italiano con la visione
espansiva di un azionista estero per sollevare un'azienda in amministrazione straordinaria. In ambito luxury e
design immateriale, Silvia Milanese, Group General Counsel di Flos B&B Italia Group, ha spiegato come la
metrica del successo risieda in un dipartimento consapevole e invitato a sedersi “al tavolo in cui si decide la
strategia”, trasformando l'area legale da centro di costo a efficienza proattiva. Anche Niccolò Pallesi,
General Counsel di Ferretti Group, ha ribadito l'importanza di analizzare i rischi prima dell'esecuzione: nel
momento in cui un acquirente vede che i valori ESG e la compliance “entrano nel prodotto”, il ruolo del
legale tutela inequivocabilmente il brand e crea reale valore commerciale. Infine, per proteggere
concretamente i marchi dalle crisi mediatiche improvvise, Simone Facchinetti, General Counsel della Levi-
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Montalcini Foundation, ha sottolineato l'assoluta necessità preventiva di definire un “disaster recovery plan”
strutturato, pronto a essere innescato nelle critiche 48 ore successive a un attacco reputazionale.

Finanza straordinaria e sostegno alle PMI

Per permettere la crescita organica delle piccole e medie imprese italiane, occorrono infrastrutture flessibili.
Marita Freddi, Head of Legal TNB Project – Azimut, ha evidenziato come l'eccesso di regolamentazione
domestica ostacoli lo sviluppo rispetto al common law, suggerendo un utilizzo oculato dei Large Language
Models per favorire “la standardizzazione dei processi” pur preservando il valore sociale imprenditoriale. A
conferma della vivacità del mercato italiano e della ricchezza di risparmio privato, Antonio Chiarello, CEO
e founder di Weltix, ha sottolineato come la tecnologia consenta una visione allargata, unendo l'economia
reale agli investitori privati a patto che via sia “l’infrastruttura tecnologica e digitale” in grado di gestire
club deal scalabili e in assoluta conformità alle direttive di Banca d'Italia. Tuttavia, l'apertura ai mercati non è
automatica. Luca Cuomo ha difatti precisato che “un momento perfetto non esiste” per la scalabilità di
un'azienda, ma risulta fondamentale una tempestiva procedimentalizzazione per evitare criticità nella
governance e arrivare finalmente “pronti per aprirsi a un investitore”. La realizzazione di questo essenziale
momento di riflessione professionale e scambio strategico è stata possibile grazie al sostegno attivo di partner
d'eccezione, determinanti per il progresso delle infrastrutture operative del settore: Acqua Chiara Collection
, Cogit AI, Cicero – software gestionale per gli studi legali sviluppato da Versari – e Weltix, infrastruttura
autorizzata e vigilata CONSOB per supportare club deals.
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Le interviste ai protagonisti:

https://youtu.be/TFh3vVBiScI

https://youtu.be/d7huFuBk-SY

https://youtu.be/TzKK2C2riDQ

https://youtu.be/nAWXEYwUd5o

https://youtu.be/8uZXQlqE_uc

https://youtu.be/9V9Pd80Dph0

https://youtu.be/kYuPW47zS6U

https://youtu.be/9YzE59Xglbo

https://youtu.be/MWNCg4fwjc8

https://youtu.be/qwQwcoAkWWQ

https://youtu.be/0o1EVKB3Ue8

https://youtu.be/7MosVfwJKB4

Timestamp: 1781690475 | https://redazione.forbes.it/2026/05/22/tax-legal-day-2026-levoluzione-delle-professioni-e-del-mercato/ Pagina 3 di 4



https://youtu.be/WpPmToTNIBE
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